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報道関係者各位 
 
 

2023 年 8 月 22 日 
VAIO 株式会社 

 
VAIOで整備、リユース PCとして個人向けに販売する「認定整備済 PC事業」開始 

安曇野本社で部品交換、動作試験等を実施した高品質な PC を VAIO 直営ストアにて販売 
 
 

VAIO 株式会社（本社：長野県安曇野市 代表取締役社長：山野 正樹 以下
VAIO）は、VAIO 安曇野本社工場にて動作確認、クリーニング、バッテリー及び一
部外装部品の交換等を実施したリユース PC を、VAIO 直営ストア*にて個人のお客
様向けに販売する「VAIO 認定整備済 PC 事業」を 2023 年 8 月 22 日より開始いた
します。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
お客様の環境に対する意識が変化し、リユース PC に対する関心も高まる昨今、

VAIO® PC の価値を感じてくださっているものの、価格等の理由で購入を断念してい
た方にもお求めやすい価格で、PC メーカーならではの品質を保証する「VAIO 認定
整備済 PC」をご提供してまいります。 

サービス提供開始時点では、VAIO 直営オンラインストア（個人向け）にて月間
約 30～50 台の取り扱いを予定しています。今後は整備・販売等の体制を整えて事
業を拡大し、2025 年度には法人向けにも販売していくことを見据えています。 
 
＜VAIOの認定整備済 PCの特長＞  
 
１. 対象機種を比較的新しい機種のみに限定 

2020 年 1 月以降発売モデルのみ取扱予定。 

２.主要なパーツを新品と交換 

天板／キーボード面（タッチパッド、パームレスト、キーボード）／バッテリー／ 

カートン／同梱物を交換*1。 

３. VAIO 安曇野本社工場での厳格な品質チェック 

厳格な VAIO 独自基準を設け、技術者により 1 台ずつ、丁寧にチェック・クリーニ
ングを実施。 

４. 新品同様の品質保証*2 

ご購入から 1 年間のメーカー保証付き、14 日以内の返品対応。 

５. 環境にも配慮したリサイクル 

日本国内でのリユース・リデュースを推進し、循環型社会の実現に貢献。 

 

 

 

*VAIO 直営ストア詳細ページ：https://store.vaio.com/shop/e/erefresh/ 

*1 液晶と底面にはご使用に影響のない範囲の傷・スレがある場合もございます。工場出荷時の OS がインストールさ
れています。(リカバリーメディアは付属しません) 

*2 詳しい保証内容はこちら: https://support.vaio.com/warranty/ 
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＜VAIO認定整備済 PC事業 概要（2023年 8月 22日時点）＞  
 
開始日： 2023 年 8 月 22 日（火） 

サイト URL： https://store.vaio.com/shop/e/erefresh/ 

対象のお客様： 個人のお客様 

対象製品： 2020 年 1 月以降に販売開始した VAIO PC 

想定販売数： 月間約 30～50 台 
 
・個人のお客様向けに、PC の買い取りサービスも開始予定です。詳細決定後に VAIO

公式サイトよりお知らせいたします。 

・VAIO 認定整備済 PC は部品交換、クリーニング、動作試験等を VAIO 安曇野本社・工
場にて行っています。 

・お客様からのお問合せは下記にて承ります。 

個人のお客さま向けご購入前のご相談 0120-810-527 

（受付時間 月～金：9:00～18:00 ／ 土日祝：9:00～17:00） 

※システムメンテナンス、当社指定休日を除きます。 

※お問い合わせフォームもあわせてご利用ください。 

 https://store.vaio.com/shop/contact/contact.aspx 
 
＜取扱モデルと価格イメージ例＞  
 

新品に近い品質でお届けするための保証と整備を実施するため、一般中古品よりも
2～3 万円程度高価格にて販売します。価格は仕様に応じて設定されています。 

下記はその 1 例です。今後、随時取り扱い機種を増やしていく予定です。 
 

・VAIO® SX14 

型名：VJS142（2020 年 1 月発売モデル） 

価格：117,800 円（税込） 

 

 

 
     

・VAIO® SX12 

型名：VJS122（2020 年 1 月発売モデル） 

価格：102,800 円（税込） 

 

 

 

 

 
 
  

Windows 10 Home 64 ビット 
14.0 型ワイド Full HD 1920×1080 ピクセル 
インテル® Core™ i7-10710U プロセッサー 
16GB オンボード増設不可(LPDDR3) 
第三世代 ハイスピード SSD(NVMe) 256GB×1 
指紋認証・顔認証搭載 
 

Windows 10 Home 64 ビット 
12.5 型ワイド Full HD 1920×1080 ピクセル 
インテル® Core™ i5-10210U プロセッサー 
8GB オンボード増設不可(LPDDR3) 
第三世代 ハイスピード SSD(NVMe) 512GB×1 
指紋認証・顔認証搭載 
 

https://store.vaio.com/shop/e/erefresh/
https://store.vaio.com/shop/contact/contact.aspx
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 VAIO 株式会社とは   

VAIO 株式会社は、ソニー株式会社から PC 事業を継承し、2014 年 7 月 1 日に設立され
ました。長野県安曇野市に本社及び製造拠点を置き、PC および関連製品・サービスの
企画・開発・製造・販売・サポートを一貫して行っています。 
 

VAIO 株式会社コーポレートサイト：https://vaio.com/top/ 

働き方情報支援サイト「Work × IT（ワーク・イット）」：https://workit.vaio.com/ 

VAIO 株式会社公式 Facebook：https://www.facebook.com/VAIO.corporation/ 

VAIO 株式会社公式 X（旧 Twitter）：https://twitter.com/PressVaio/ 
 
  本件お問い合わせ先   

VAIO 株式会社 

広報担当：沼尻 佳奈 

MAIL：press@vaio.com 携帯：080-3903-9653  

東京オフィス： 

〒105-0001 東京都港区虎ノ門 4-3-20 神谷町 MT ビル 16 階 

電話：03-6420-0960 (代表) / FAX：03-6420-0935   
 

            以上 

 
※“VAIO”、     は VAIO 株式会社の登録商標です。 
※その他、記載されている会社名、製品・サービス名は、各社の登録商標または商標です。
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